Lampiran 1

Foto Penelitiany
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Lampiran 111
STRUKTUR ORGANISASI PEMERINTAH KECAMATAN LAEN MANEN

TAHUN 2023
CAMAT
Blasius Boroh Byu.5 P
Nip. 10360700 198003 1 017
|
& SEKRETARIS
Patrisles BaySPL
JABATAN FUNGSIONAL
Nig. 15700802 209791 1032
||
= | = ‘ Evaluasi &
MW:UM Kasubag
BENDAHARA PENGELUARAN BENDAHARA BARANG —
YANUYARUS UM Putrus Sean.SE Ralmyndus Secan
: Nip. 19671224 195403 1 008
ip.19810141200212 1 008 Nip. 19651231 201001 1 007 Nig. 19660326 201503 1 001
»
SEXSI TRANTIB SEKSI PMD SEKSI KESOS SEXS] PELAYANAN UMUM ‘
SEXSI PEMERINTAHAN '

Fermandes Ikun Maan Antoniys Tele.S 508 2 ‘

Nip. 19750212 199803 1 010 19740723 200701 1 015 |
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PANDUAN WAWACARA

Dengan judul

TRANSPRANSI INFOMASI DALAM PELAYANAN PUBLIK DI KANTOR

CAMAT LAEN MANEN KABUPATEN MALAKA

Identitas informan
Nama
Jenis kelamin
Pendidikan
Jabatan
Petunjuk penelitian dengan kerendahan hati memohon kepada bapa/ibu
sebagai informan memberikan sesuai dengan arahan dari penelitian.
Fokus penelitian :
A. Tingkat keterbukaan proses penyelengaraan pelayanan publik
a. Bagaimana tingkat keterbukaan infomasi kepada masyarakat di
kantor camat?
b. Apa tanggapan masyarakat melakukan proses penyelengaraan
pelayanan publik di kantor camat?
c. Sejauh mana proses pelayanan publik yang ada di kantor camat laen
manen?
d. Mengapa aparat kantor camat melakukan proses pelaksanaan

pelayanan informasi di kantor camat?
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e. Siapa yang memiliki peran dalam membuat pelayanan informasi
dikantor camat?

Jawaban

B. Prosedur dan aturan pelayanan

a. Bagaimanatanggapan masyarakat dalam aturan pelayanan yang ada
di kantor camat?

b. Apakah masyarakat sudah menerima aturan pelayanan dikantor
camat dengan baik?

c. Sejauh mana prosedur dan aturan pelayanan yang ada di kantor
camat?

d. Siapa yang memiliki peran dalam membuat prosedur dan aturan
pelayanan yang ada di kantor camat?

e. Mengapa aparat kantor camat melakukan prosedur dan aturan
pelayanan di kantor camat?

Jawaban
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C. Kemudahan untuk memperoleh informmasi

a.

b.

Bagaimana aparatmemperoleh informasi yang ada di kantor camat?
apakah aparat sudah memperoleh kemudahan informasi yang ada di
kantor camat dengan baik?

Siapa yang memiliki peran dalam pemperoleh kemudahan infomasi
di kantor camat?

Sejauh manakah aparat memperoleh kemudahan infomasi di kantor
camat?

Jawaban
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