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Lampiran 1 

Surat Pengantar Penelitian 
 

 



92 

 

Lampiran 2 

Surat Persetujuan Penelitian 
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Lampiran 3 

Surat Keterangan Selesai Penelitian 
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Lampiran 4 

Pedoman Wawancara 

I.  Identitas 

Nama Informan  : 

Jenis Kelamin  : 

Umur   : 

Jabatan/Pekerjaan  : 

Hari/Tanggal  : 

II. Sub. Fokus Penelitian 

1. Bagaimana strategi sosialisasi pelaksanaan pengawasan lalu-

lintas barang di Bea Cukai Atambua yang telah dirancang dan 

diimplementasikan? 

2. Bagaimana metode atau saluran komunikasi yang digunakan 

dalam kegiatan sosialisasi pelaksanaan kebijakan pengawasan 

lalu-lintas barang? 

3. Sosialisasi serta materi seperti apa yang berikan kepada pengguna 

jasa maupun masyarakat? 

4. Siapa sasaran dari sosialisasi yang dilakukan? 

5. Bagaimana peran teknologi dan media digital dalam mendukung 

sosialisasi pelaksanaan kebijakan pengawasan lalu-lintas barang? 

Apakah ada platform khusus yang digunakan? 

6. Bagaimana anda memastikan bahwa informasi terkait kebijakan 

pengawasan lalu-lintas barang disampaikan dengan jelas kepada 

semua pihak terutama masyarakat? 



95 

 

7. Apakah anda menggunakan pedoman  tertentu atau media 

komunikasi khusus untuk memastikan kejelasan dan pemahaman 

yang optimal terkait kebijakan ini? 

8. Aktor-aktor yang terlibat dalam pelaksanaan kebijakan 

pengawasan lalu-lintas barang? 

9. Bagaimana anda melibatkan sector swasta dalam mendukung 

upaya pengawasan lalu-lintas barang? 

10. Bagaimana anda menilai ketersediaan dan kecukupan sumber 

daya manusia termasuk kualifikasi dan pelatihan yang di 

butuhkan untuk menjalankan tugas-tugas terkait kebijakan 

pengawasan lalu-lintas barang? 

11. Bagaimana bea cukai mengukur efesiensi dan efektivitas 

penggunaan sumber daya dalam konteks pengawasan lalu-lintas 

barang? 

12. Bagaimana sumber daya fasilitas di Kantor Bea Cukai Atambua 

dalam mendukung implementaso kebijakan pengawasan lalu-

lintas barang? 

13. Apa peran teknologi dalam memperketat efektivitas pengawasan 

lalu-lintas barang di perbatasan? 

14. Bagaimana struktur birokrasi di Bea Cukai Atambua yang telah 

dirancang untuk mendukung pelaksanaan kebijakan pengawasan 

lalu-lintas barang? 

15. Apa saja divisi/bagian serta jumlah petugas yang terlibat dalam 

pelaksanaan kebijakan pengawasan lalu-lintas barang? 

16. Bagaimana kolaborasi dan koordinasi diantara berbagai bagian 

atau unit dalam struktur birokrasi di Kantor Bea Cukai 

memastikan pengawasan lalu-lintas barang berjalan lancar? 
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17. Bagaimana hubungan kerja antara Kantor Bea Cukai Atambua 

dengan instansi lain seperti kepolisian, imigrasi, atau instansi 

terkait lainnya dalam hal pengawasan lalu-lintas barang? 

18. Bagaimana anda menilai tingkat kepatuhan pelaku usaha 

terhadap aturan pengawasan lalu-lintas barang? 

19. Apakah ada kendala dalam pelaksanaan kebijakan pengawasan 

lalu-lintas barang? 

20. Selain kendala apakah ada factor pendukung dalam pelaksanaan 

kebijakan pengawasan lalu-lintas barang ini? 
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Lampiran 5 

Biodata Narasumber 

Narasumber 1 

Nama    : I Made Aryana 

Jenis Kelamin   : Pria 

Umur    : 48 Tahun 

Jabatan/Pekerjaan  : Kepala Kantor KPPBC TMP B Atambua 

Pendidikan Terakhir  : S2 

Tanggal Wawancara  : 04 September 2023 

 

Narasumber 2 

Nama    : Wilfridus Wila Kuji 

Jenis Kelamin   : Pria 

Umur    : 46 Tahun 

Jabatan/Pekerjaan  : Kepala Seksi Penindakan dan Penyidikan KPPBC TMP B 

Atambua 

Pendidikan Terakhir  : S2 

Tanggal Wawancara  : 29 Agustus 2023 
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Narasumber 3 

Nama    : Husen Alisugi 

Jenis Kelamin   : Pria 

Umur    : 45 Tahun 

Jabatan/Pekerjaan  : Kepala Seksi Kepabeanan dan Cukai I KPPBC TMP B 

Atambua 

Pendidikan Terakhir  : S2 

Tanggal Wawancara  : 25 Agustus 2023 

 

Narasumber 4 

Nama    : Bendito Menezes 

Jenis Kelamin   : Pria 

Umur    : 44 Tahun 

Jabatan/Pekerjaan  : Kepala Seksi Penyuluhan dan Layanan Informasi KPPBC 

TMP B Atambua 

Pendidikan Terakhir  : S2 

Tanggal Wawancara  : 28 Agustus 2023 
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Lampiran 6 

Struktur Organisasi KPPBC TMP B Atambua 
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Lampiran 7 

Dokumentasi Penelitian 

 

Penyerahan Barang Bukti Hasil Penggagalan 

Penyelundupan oleh Satgas Pamtas RI-RDTL Sektor 
Barat Yonkav 10 

 

 

Wawancara dengan Bapak I Made Aryana selaku 
Kepala Kantor KPPBC TMP B Atambua 
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Wawancara dengan Bapak Wilfridus Wila Kuji selaku Kasi 
Penindakan dan Penyidikan KPPBC TMP B Atambua 

 

 

Wawancara bersama Bapak Husen Alisugi selaku Kasi 

Kepabeanan dan Cukai I KPPBC TMP B Atambua 
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Wawancara bersama Bapak Bendito Menezes selaku Kepala 
Seksi Penyuluhan dan Layanan Informasi KPPBC TMP B 

Atambua 
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Lampiran 8 

BIODATA PENULIS 

Identitas Diri 

Nama    : Bernadeta Silvia Sarmento 

Tempat, Tanggal Lahir : Naibonat, 29 Oktober 2001 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Alamat Rumah   : Kabuna, RT/RW :004/002, Kel/Desa. Kabuna, Kec. 

Kakuluk Mesak, Kab. Belu 

Nomor Hp   : +6282247351294 

Alamat E-mail   : bernadetasilva290@gmail.com 

 

Riwayat Pendidikan : 

Pendidikan Formal 

Tahun 2008-2013  : SDN Maol Kefamenanu 

Tahun 2013-2016  : SMPN 1 Kefamenanu 

Tahun 2016-2019  : SMA Katolik Suria Atambua 

Tahun 2019   : Universitas Timor Kefamenanu 

 

mailto:bernadetasilva290@gmail.com

