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ABSTRAK 

 

 

Angela Siki NPM: 22190180 Peran Pemerintah Desa Dalam Membangun 

Kesadaran Masyarakat Membayar Pajak Bumi Dan Bangunan Di Desa Ponu 

Kecamatan Biboki Anleu di bawah bimbingan bapak Drs. Marthen Patiung, M.Si 

sebagai pembimbing utama dan bapak Stefanus Bekun, S.Sos., M.AP sebagai 

pembimbing pendamping. Permasalahan dalam penelitian ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan peran pemerintah desa dalam membangun kesadaran masyarakat 

membayar pajak bumi dan bangunan (PBB) di Desa Ponu Kecamatan Biboki 

Anleu. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif 

dengan pendekatan deskriptif yaitu menjelaskan serta menguraikan data yang 

diperoleh dari lokasi penelitian. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sangat 

perlu adanya motivasi kepala desa kepada masyarakat dengan cara melakukan 

pendekatan sehingga kepala desa berperan sebagai pemberi arahan, dorongan dan 

menumbuhkan semangat masyarakat dalam membayar pajak bumi dan bangunan 

karena wujud dari membayar pajak untuk membangun wilayah desa. Berdasarkan 

data yang diperoleh, proses menentukan metode dan peran kepala desa adalah 

melakukan sosialisasi, memberikan penjelasan, mengajak atau mendorong 

masyarakat, dan menumbuhkan semangat kepada masyarakat sehingga masyarakat 

dapat membayar pajak bumi dan bangunan tepat waktu. Dari hasil penelitian 

tersebut dapat disimpulkan bahwa Langkah yang diambil oleh kepala Desa adalah 

harus selalu melakukan sosialisasi, memberikan arahan, mengajak dan 

menimgkatkan kualitas sumber daya manusia sehingga dapat mengetahui tentang 

pentingnya membayar pajak bumi dan bangunan karena wujud dan bentuk kerja 

nyata dari pemerintah adalah melakukan pembangunan menggunakan biaya pajak 

yang diberikan oleh masyarakat. 

 

Kata Kunci: Peran , Kesadaran, Pajak 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

Angela Siki NPM: 22190180 The Role of Village Government in Building 

Community Awareness of Paying Land and Building Taxes in Ponu Village, Biboki 

Anleu District under the guidance of Drs. Marthen Patiung, M.Si as the main 

supervisor and Mr. Stefanus Bekun, S.Sos., M.AP as the accompanying supervisor. 

The problem in this research aims to describe the role of the village government in 

building public awareness of paying land and building tax (PBB) in Ponu Village, 

Biboki Anleu District. The method used in this research is qualitative research with 

a descriptive approach, namely explaining and describing the data obtained from 

the research location. The results of this research show that it is very necessary to 

motivate the village head to the community by taking an approach so that the village 

head plays the role of giving direction, encouragement and fostering community 

enthusiasm in paying land and building taxes because of the form of paying taxes 

is to develop the village area. Based on the data obtained, the process of 

determining the method and role of the village head is to carry out outreach, 

provide explanations, invite or encourage the community, and foster enthusiasm in 

the community so that the community can pay land and building taxes on time. From 

the results of this research, it can be concluded that the steps taken by the head are 

to always carry out outreach, provide direction, invite and improve the quality of 

human resources so that they can know about the importance of paying land and 

building taxes because the form and form of real work from the government is 

carrying out development using tax costs provided by the community. 
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