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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarakan hasil penelitian diatas maka peneliti dapat menyimpulkan bahwa: 

1. Kualitas kerja(Qualiti of work) 

kualitas kerja aparat desa kurang baik hal ini dikarenakan adanya kesalahan 

dalam menyelesaikan tugas yang dikerjakan.  

2. Ketepatan(Promptness) 

Ketepatan waktu merupakan waktu penyelesaian sebuah pekerjaan, jadi tugas 

yang diberikan harus sesuai dengan waktu yang ditentukan, dalam penyelesaian 

tugas yang diberikan adanya keterlambatan aparat Desa Biudukfoho dalam 

waktu penyelesaian sehingga hal ini membuat kinerja aparat desa kurang baik. 

3. Inisiatif (Initiative) 

Dalam mengerjakan sebuah tugas yang diberikan seorang pegawai atau aparat 

harus bertanggujawab penuuh atas tugas yang diberikan meskipun pekerjaan itu 

berat namun harus mengambil resikonya.Berkaitan dengan inisiatif maka dapat 

disimpulkan bahwa inisiatif dari aparat Desa Biudukfoho tidak baik meskipun 

tugas yang diberikan sudah diselesaikan namun tidak adanya ketepatan waktu 

dalam penyelesaiannya. 

4. Kemampuan(Capability) 

Kerjasama antar aparat Desa Biudukfoho kurang baik dalam mengerjakan tugas 

tugas yang diberikan. 

5. Komunikasi (Communication) 

Komunikasi sangat dibutuhkan dalam dunia kerja namun kurangnya komunikasi 

yang baik dalam suatu organisasi akan berdampak kinerja organisasi tersebut, 
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komunikasi yang  terjalin antara atasan, bawahan dan masyarakat desa 

Biudukfoho juga kurang baik sehingga adanya keluhan dari masyarakat. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas maka peneliti dapat menyarankan beberapa hal 

diantaranya: 

1. Kepada Aparat Desa Biudukfoho diharapkan harus teliti dalam mengerjakan 

tugas yang diberikan sehingga tidak ada kesahalan yang terjadi. 

2. Kepada Aparat Desa Biudukfoho perlu meningkatkan ketepatan dalam 

menyelesaikan tugas pelayanan. 

3. Perlu adanya tanggungjawab yang besar untuk aparat Desa Biudukfoho dalam 

menyelesaikan tugas yang diberikan. 

4. Meningkatkan kerjasama yang baik antar aparat Desa sehingga tugas yang 

dikerjakan dapat berjalan dengan lancar. 

5. Meningkatkan komunikasi yang baik antara Kepala Desa, Aparat Desa dan 

Masyarakat Desa sehingga informasi yang berikan tidak terjadi miskomunikasi. 
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