
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



IDENTITAS INFORMAN 

 

NO Nama Jenis Kel. Jabatan Alamat Usia 

1. Dominicus Un Asa.SKM L Kepala Puskesmas  Kalatun  41 

2. Maria D.M Kabosu,Amd.Kep P Kepala Tata Usaha Mauama 42 

3. Eveline.P.M. Mau,Kep.Ns P Tenaga Medis Wehae  37 

4. Maria Agustin SKM P Tenaga Non Medis Nurobo 33 

5. Maria D.Bete Lan Amd.Keb P Tenaga Medis Uabau  37 

6. Maria G.Muti.SE P Tenaga Non Medis Kalatun  35 

7. Elisabeth S.Manek Amd.Keb P Tenaga Medis Sonaf 31 

8. Theresia Niis P Masyarakat Sonaf  47 

9. Maria Anggelina Bete S.Pd   P Masyarakat Abatbot  42 

10. Margaretha Mako P Masyarakat Abatbot 41 

Sumber Data : Puskesmas Uabau,2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



PEDOMAN WAWANCARA  

Dengan judul 

EFEKTIFITAS PROGRAM KARTU INDONESIA SEHAT (KIS) 

DALAM PELAYANAN KESEHATAN DI PUSAT PELAYANANA 

KESEHATAN MASYARAKAT (PUSKESMAS) UABAU 

 KECAMATAN LAEN MANEN 

 KABUPATEN MALAKA 

 

 

Syalom, peneliti dengan segala kerendahan hati memohon agar yang menjadi 

informan dalam penelitian ini dapat memberikan peneliti informasi yang akurat 

dan sesuai dengan realita yang ada di Puskesmas Uabau Kecamatan Laen Manen 

Kabupaten Malaka. Didalam penelitian ini peneliti menggali informasi lebih 

akurat dengan cara memberikan pertanyaan kepada narasumber dengan tujuan dan 

harapan dapat memperkuat dan membutuhkan dan membuktikan masalah yang 

penulis teliti. 

I. Identitas Informan  

Nama   : 

Umur   : 

Jenis Kelamin  : 

Pendidikan terakhir : 

Alamat   : 

II. Petunjuk Pengisian : Bapak/Ibu silahkan menjawab pertanyaan  

      sesuai dengan panduan wawancara dari     

      peneliti 

 

III. Fokus penelitian 



A. Tenaga Medis. 

1. Apakah puskesmas Uabau terbuka kepada pengguna Kartu 

Indonesia Sehat (KIS) dari fasilitas lain untuk melakukan 

pengobatan? 

2. Apakah pelayanan kesehatan yang di lakukan di puskesmas 

uabau selalu taat pada peraturan perundang undangan 

3. Bagaiman dengan pelayanan kesehatan di puskesmas 

Uabau yang menggunakan kartu Indonesia Sehat apakah 

pelayanan bersifat umum atau khusus 

4. Apakah pelayanan yang bersifat umum selalu 

memebedakan Suku, Ras, Agama, Status sosial dan 

ekonomi? 

B. Tenaga Non Medis. 

1. Apakah pengguna Kartu Indonesia Sehat (KIS) bisa berobat 

di Fasilitas kesehatan lain? 

2. Apakah pelayanan kesehatan yang di lakukan di puskesmas 

uabau selalu taat pada peraturan perundang undangan 

3. Bagaiman dengan pelayanan kesehatan di puskesmas 

Uabau yang menggunakan kartu Indonesia Sehat apakah 

pelayanan bersifat umum atau khusus. 

 

 

C. Pasien. 



1. Bagaiman dengan pelayanan kesehatan di puskesmas 

Uabau yang menggunakan kartu Indonesia Sehat apakah 

pelayanan bersifat umum atau khusus 

2. Apakah pelayanan yang bersifat umum selalu 

memebedakan Suku, Ras, Agama, Status sosial dan 

ekonomi? 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



STRUKTUR ORGANISASI 

PUSKESMAS UABAU 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
  
  
   
 
  
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

  

 

 

Kepala Puskesmas  

Dominicus Un Asa,SKM 

Kas.Bag.Tu 

Maria D.Kabosu Amd.Keb 

Keuangan 

Martha Niis,Amd 

Gz 

 

Sist.info.puskesmas 

Melania Bouk. SKM 

Umum kepegawaian 

Evaline P.M Mau Amd.Keb

.Ns 

Rumah Tangga 

Agustina Lotu 
 

Bendahara JKN  

Maria G.Un.Amd.Keb 

 

Rekam Medis 

Melania Bouk SKM 

Pendaftaran 

Agustina Bouk 

Amd.Kep Bendahara JKN 

Maria F.Lon,Amd 

Keb 

Bendahara BOK 

Martha Niis Amd.Gz 

Pengelola 

barang 

Maria F.Lon.Amd

d. Keb. 

Sopir 

Fransiskus 

Kun 

Kebersihan 

Agustina Lotu 

Pengelola alkes 
Martha Niis Amd. 

Gz 

Pengelola Obat 

Markus.T Amd. 

Farm 

Penanggung Jawab Ukm 

Esensial dan Perkesmas                            

Eveline P. M. Mau, S.Kep.Ns 

Penanggung Jawab U

KP, Kefarmasian dan 

Lab  

dr. Septian Andrianto 

Penanggung Jawab   

UKM Pengembangan    

Agustina M. T.Shanitan   

Penanggung Jawab Jaringan

 Pelay.Puskesmas&Jejaring 

 Fasyankes   

Maria D.M.Kabosu, Amd. Keb 

P2P Penyakit  

Tidak Menular     

Eveline P.M.Mau,S. 

Kep.Ns 

P2P Penyakit       

Menular 

Maria M.Mauk, 

Amd. Kep 

Pelay.Gizi UKM              
Martha Niis, Amd. 

Gz 

Pelayanan Kesling 

Agustinus Lonis, 

Amd. Kep 

Puskesmas Pembantu   

Marselinda U. Mandu 
Pelay.Pemeriksaan 

Umum 
Maria M.Mauk,Amd. 

Kep Pelay.Kesehatan Jiwa     

Maria M.Mauk,Amd.Kep 

Survailance  

Penyakit 

Melania Bouk, 

SKM 

Pelay.Kesehatan 

Lansia 

Agustina M.T. Shanitan 

Puskesmas Keliling    
Melkhior Klau, Amd.   

Kep 

Pelay. Kefarmasian   

Markus M. T.Amd.Farm 

Pelay UGD &Rujuk  
Gaudensiana M, Amd. 
Kep 

Pelay.Laboratorium     

dr. Septian Andrianto 

Imunisasi  

Gaudensiana M, 

Amd. Kep 

Malaria  
Maria M.Mauk,

Amd. Kep 

Filaria  

Melkhior Klau, 

Amd. Kep 

ISPA & Diare                                     
Maria G. E.Ahoinai, 

Amd. Keb     



 

 

 

DOKUMENTASI PENELITIAN 

Wawancara dengan  Tenaga Medis 

 

 

 

 

 

 Sumber Data : Dokumentasi peneliti, 2022 

Wawancara dengan Tenaga Non Medis 

 

 

 

 

 

Sumber Data : Dokumentasi peneliti, 2022 

Wawancara dengan Tenaga Medis 

 

 

 

 



 

Sumber : Dokumentasi peneliti, 2022 

  



Dokumentasi bersama Kepala Puskesmas dan Staf 

 

 

 

 

Sumber Data: Dokumentasi peneliti 2022 

Wawancara bersama masyarakat pengguna Kartu Indonesia Sehat (KIS) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Sumber : Dokumentasi peneliti, 2022 

 

 

 
 


