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ABSTRAK 

Serli Febriani Tefi, NPM 22180135, Judul Skripsi IMPLEMENTASI 

KEBIJAKAN PENGELOLAAN SAMPAH DI PASAR BARU KELURAHAN 

BENPASI KECAMATAN KOTA KEFAMENANU KABUPATEN TIMOR 

TENGAH UTARA,(1) Fidelis Atanus S.Fil.,M.Si (2) Agustinus Longa Tiza, 

S.Sos., M.AP. Masalah utama dalam penelitian ini adalah Implementasi kebijakan 

pengelolaan sampah di Pasar baru yang belum dilakukan secara maksimal.Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan dan menganalisis Implementasi 

Kebijakan Pengelolaan Sampah Di Pasar Baru Kelurahan Benpasi Kecamatan Kota 

Kefamenanu Kabupaten Timor Tengah Utara. Metode penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif untuk mengahsilkan data deskriptif berupa data dan perilaku 

yang diamati. Fokus penelitian ini adalah komunikasi, sumber daya, komitmen dan 

struktur birokrasi. Hasil penelitian ini bahwa (1) komunikasi kebijakan pengelolaan 

sampah dilakukan antar staf dan juga kepada masyarakat melalui program 

penyuluhan lingkungan serta melalui komunikasi secara tidak langsung melalui 

papan peringatan untuk tidak membuang sampah sembarang. (2) Sumber Daya, 

dalam upaya pengelolaan sampah didukung oleh sumber daya baik itu sumber daya 

manusia maupun fasilitas kebersihan yang telah disediakan. (3) Komitmen, Sikap 

dan respon dari pelaksana kebijakan dalam pelaksanaan kebijakan pengelolaan 

sampah sudah bertanggungjawab sesuai dengan petunjuk teknis yang ada. (4) 

Struktur Birokrasi, sudah dilakukan mulai dari penempatan dan pengisian struktur, 

pembagian tugas pokok dan fungsi kewenangan serta pemberian arahan kepada 

pegawai dan staf untuk melakukan tugas masing-masing sesuai dengan tupoksi 

yang telah diberikan. Namun, masih terdapat kekurangan pada Tempat 

Penampungan Sementara, Tempat Penampungan Akhir dan alat pendaur ulang 

sampah serta kesadaran masyarakat dalam membuang sampah. Untuk itu, peneliti 

menyarankan kepada Dinas Lingkungan Hidup agar meningkatkan komunikasi 

dengan masyarakat dan pedagang agar memiliki kesadaran dalam membuang 

sampah serta dapat menyediakan TPS, TPA dan juga alat pendaur ulang sampah 

sehingga implementasi kebijakan pengelolaan sampah dapat terlaksana dengan 

baik. 

Kata kunci : Implementasi, Kebijakan, Pengelolaan, Sampah 
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ABSTRACT  

Serli Febriani Tefi, NPM 22180135, Thesis Title:. Fil.,M.Si (2) Agustinus Longa 

Tiza, S.Sos., M.AP. The main problem in this study is the implementation of waste 

management policies in the new market which has not been carried out optimally. 

The purpose of this study is to describe and analyze the implementation of waste 

management policies in the new market, Benpasi Village, Kefamenanu City 

District, North Central Timor Regency. This research method uses a qualitative 

approach to produce descriptive data in the form of data and observed behavior. 

The focus of this research is communication, resources, commitment and 

bureaucratic structure. The results of this study are that (1) communication of waste 

management policies is carried out between staff and also to the community through 

environmental education programs and through indirect communication through 

warning boards not to litter. (2) Resources, in an effort to manage waste, it is 

supported by resources, both human resources and cleaning facilities that have been 

provided. (3) The commitment, attitude and response of the policy implementers in 

implementing the waste management policy are already responsible in accordance 

with the existing technical guidelines. (4) Bureaucratic structure, has been carried 

out starting from the placement and filling of structures, division of main tasks and 

functions of authority as well as providing direction to employees and staff to carry 

out their respective duties in accordance with the assigned main tasks. However, 

there are still shortcomings in Temporary Shelters, Final Shelters and waste 

recycling equipment as well as public awareness in disposing of waste. For this 

reason, researchers suggest to the Environment Agency to improve communication 

with the community and traders so that they have awareness in disposing of waste 

and can provide TPS, TPA and also waste recycling tools so that the implementation 

of waste management policies can be carried out properly.  

Keywords: Implementation, Policy, Management, Waste 
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MOTO 

 

“Janganlah hendaknya kamu kuatir tentang apapun juga, tetapi 

nyatakanlah segala hal keinginanmu kepada Allah dalam doa dan ucapan 

syukur” 

 

(Filipi 4:6) 
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