BABV

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil analisa dari data tersebut pada bab IV, dapat

disimpulkan:

l.

Tersedia dan berkesinambungan

dengan adanya sistem rujukan dari puskesmas kerumah sakit harus sesuai
dengan diagnosa sehingga bisa mendapatkan ketersediaan dari rumah sakit
agar menerima pasien tersebut untuk ditindak lanjuti.

Dapat diterima dan wajar

dokter harus melayani pasien dengan sopan, ramah, memberikan
pelayanan yang tidak menyulitkan pasien sehingga pasien dapat menerima
dan tidak merasa kecewa terhadap pelayanan yang diberikan dan pasien
akan tetap mengunjungi rumah sakit.

Mudah dicapai

bagi pasien yang berada di plosok yang jalannya masih rusak membutuh
waktu yang lama untuk mencapai Rumah Sakit Umum Penyangga
Perbatasan Betun, sedangkan pasien yang berada di dekat perkotaan tidak
membutuhkan waktu yang lama untuk mencapai rumah sakit umum
penyangga perbatasan betun karena jalan yang mereka lalui adalah jalan
yang baik sehingga tidak ada hambatan dalam perjalanan menuju rumah

sakit.
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4. Mudah dijangkau

pasien merasa senang karena pelayanan di rumah sakit umum penyangga

perbatasan betun mudah dijangkau oleh pasien dan pengobatannya secara

gratis yang membuat pasien selalu ingin menggunjungi rumah sakit.

5. Bermutu

perawat memberikan pelayanan yang baik dan bermutu kepada pasien

secara merata tanpa ada yang diberlakukan khusus.

5.2 Saran

Ada beberapa saran dalam tulisan ini yakni:

1.

Pemkab kepada pihak Rumah Sakit Umum Penyangga Perbatasan
Betun,supaya tidak di punggut biaya pada saat penelitian

Perbaiki di masa yang akan datang, sebaiknya pihak Rumah Sakit
Umum Penyangga Perbatasan Betun menggunakan rekam medis
secara online agar dapat menghemat waktu dalam melihat status
pasien sehingga dalam pencarian dan pengambilan rekam medis
pasien pun akan lebih mudah.

Mengupayakan agar kedatangan dokter tepat waktu sesuai dengan jam
praktek sehingga pasien tidak menunggu terlalu lama.

Perlunya pengawasan ekstra untuk mencegah perawat yang tidak
disiplin atau tidak menjalankan tugas di jam pelayanan.
Mengupayakan agar bidang lain seperti rekam medis dan laboratorium

bekerja tepat waktu agar pasien tidak menunggu terlalu lama.
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