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ABSTRAK 

 

MERLIANA ARYANTI SOI MAU. Analisis Keputusan Penggunaan Dan 

Tingkat Kepuasan Petani Terhadap Pupuk Bersubsidi Di Kecamatan Insana 

Utara Kabupaten Timor Tengah Utara (Studi Kasus Desa Fatumtasa). 

Dibimbing oleh Mardit Nikodemus Nalle., S.P., M.Si dan Agustinus 

Nubatonis, S.P., M.P. 

 

 

Pupuk bersubsidi adalah pupuk yang pengadaannya mendapatkan 

potongnan biaya dari pemerintah dengan mekanisme pengawasan tertentu yang 

ditujukan bagi petani di sektor pertanian. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui keputusan petaniterhadap pembelian dan penggunaan pupuk 

bersubsidi serta tingkat kepuasan petani terhadap pupuk bersubsidi di Desa 

Fatumtasa. Penelitian ini dilaksanakan pada bulan Juli-Agustus 2021 di Desa 

Fatumtasa Kecamatan Insana Utara Kabupaten Timor Tengah Utara. Populasi 

sebanyak 150 orang dan pengambilan sampel menggunakan kuota sampling 

sebanyak 150 jiwa. Teknik pengumpulan data berupa data primer dan data 

sekunder. Metode analisis yang digunakan yaitu analsis regresi logistik dan CSI 

(Customer Statisfaction Index). Hasil penelitian menunjukan bahwa, keputusan 

petani terhadap pembelian dan penggunaan pupuk berawal dari pilihan petani 

untuk membeli atau tidak membeli. Semakin besar luas lahan akan berpeluang 

meningkatkan pembelian dan penggunaan pupuk. Semakain luas akses informasi 

yang didapat akan menurunkan keputusan pembelian dan penggunaan pupuk. 

Semakain tinggi pengetahuan dan semakin banyak pengalaman yang dimiliki akan 

menurunkan peluang dalam membeli dan menggunakan pupuk. Semakin baik 

jenis pupuk yang dibeli maka akan meningkatkan peluang dalam menggunakan 

pupuk. Semakin banyak pandangan terhadap pupuk bersubsidi maka peluang 

dalam meningkatkan penggunaan pupuk bersubsidi semakin banyak. Hasil 

analisis CSI menyatakan bahwa, kepuasan petani terhadap pupuk bersubsidi yang 

sering digunakan termasuk dalam kategori puas. 

Kata Kunci:  Keputusan, Kepuasan Petani, Pupuk Bersubsidi, Regresi 

Logistik, CSI 
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ABSTRACT 

 

MERLIANA ARYANTI SOI MAU. Decision Analysis Of The Use And Level 

Of Farmers' Satisfaction With Subsided Fertilizer In Insana Utara District, 

Timor Tengah Utara Regency (Case Study Of Fatumtasa Village) Supervised 

by Mardit Nikodemus Nalle., S.P., M.Si dan Agustinus Nubatonis, S.P., M.P. 

 

 Subsidized fertilizers are fertilizers whose procurement gets a cost cut 

from the government with a certain supervisory mechanism aimed at farmers in 

the agricultural sector. This study aims to determine the farmers' decisions on the 

purchase and use of subsidized fertilizers and the level of satisfaction of farmers 

with subsidized fertilizers in Fatumtasa Village. This research was conducted in 

July-August 2021 in Fatumtasa Village, North Insana District, North Central 

Timor Regency. The population is 150 people and sampling using a sampling 

quota of 150 people. Data collection techniques in the form of primary data and 

secondary data. The analytical method used is logistic regression analysis and CSI 

(Customer Statisfaction Index). The results showed that, the decision of farmers to 

purchase and use of fertilizers started from the choice of farmers to buy or not to 

buy. The larger the land area, the more likely it is to increase the purchase and use 

of fertilizers. The wider access to information obtained, the lower the decision to 

purchase and use fertilizers. The higher the knowledge and the more experience 

one has, the lower the chances of buying and using fertilizers. The better the type 

of fertilizer purchased, the more opportunities to use fertilizer. The more views on 

subsidized fertilizers, the more opportunities to increase the use of subsidized 

fertilizers. The results of the CSI analysis state that farmers' satisfaction with 

subsidized fertilizers that are often used is included in the satisfied category. 

Keywords: Decision, Farmer Satisfaction, Subsidized Fertilizer, Logistic 

Regression, CSI 
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