
105

LAMPIRAN A

PENENTUAN MINIMUM DAN MAKSIMUM INDIVIDUAL

MAKSIMUM INDIVIDUAL UNTUK Z1

MINIMUM INDIVIDUAL UNTUK Z1
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MAKSIMUM INDIVIDUAL UNTUK Z2

MINIMUM INDIVIDUAL UNTUK Z2
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MAKSIMUM INDIVIDUAL UNTUK Z3

MINIMUM INDIVIDUAL UNTUK Z3
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LAMPIRAN B

PENENTUAN AKHIR PEMBOBOTAN MAKS-MIN

SOLUSI OPTIMAL PEMBONOTAN MAKS-MIN



109

LAMPIRAN C

HASIL UJI KOLMOGOROV-SMIRNOV DENGAN SPSS

(a) Harga (b) Kualitas

(c) Pelayanan (d) Permintaan
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