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ABSTRAK 

Albertiana Fanu, “Sistem Informasi Pelayanan Jasa Laundry Berbasis Android Pada Prima 

Laundry Kefamenanu Menggunakan Metode Waterfall”. Dibimbing oleh Yoseph P.K Kelen, 

S.Si., S.Kom., M.Kom dan Risald, S.Kom., M.T 

Perkembangan teknologi informasi di Indonesia terus meningkat pesat, dan peran 

manusia sangatlah penting dalam proses inovasi tersebut. Pengolahan data yang lebih cepat, 

otomatisasi tugas-tugas rutin, dan perkembangan alat kerja digital telah memberikan dampak 

positif pada produktifitas perusahaan besar maunpun kecil. Usaha laundry adalah jenis usaha 

di bidang jasa cuci dan setrika. Bisnis yang biasanya menjamur di kota-kota besar dengan 

banyak kos dan rumah kontrakan adalah jasa pembersihan atau layanan kebersihan serta 

bisnis yang berkaitan dengan penyediaan barang bagi penyewa kost tau pekerja yang tinggal 

dikontrakan untuk menghadapi kendala waktu dalam mencuci dan menyetrika baju. 

Tampaknya bisnis usaha laundry memang sedang berkembang pesat di banyak tempat, 

termasuk di sekitar tempat tinggal penulis. metode Waterfall adalah salah satu pendekatan 

pengembangan perangkat lunak yang mengikuti alur hidup secara sekuen atau terurut. proses 

pembuatan perangkat lunak umumnya melibatkan beberapa langkah utama yaitu analisis 

kebutuhan, desain system, pengkodean, pengujian dan pemeliharaan. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa aplikasi System Informasi pelayanan jasa laundry pada Prima Laundry 

Kefamenanu telah berhasil dibangun menggunakan metode waterfall. 

Kata kunci: Prima Laundry,System Informasi,Android, Jasa laundry, SDLC 
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ABSTRACT 

Albertiana Fanu, "Android Based Laundry Service Information System at Prima Laundry 

Kefamenanu Using the Waterfall Method". Supervised by Yoseph P.K Kelen, S.Si., S.Kom., 

M.Kom and Risald, S.Kom., M.T 

The development of information technology in Indonesia continues to increase 

rapidly, and the role of humans is very important in the innovation process. Faster data 

processing, automation of routine tasks, and the development of digital work tools have had a 

positive impact on the productivity of large and small companies. Laundry business is a type 

of business in the field of washing and ironing services. Businesses that usually mushroom in 

big cities with lots of boarding houses and rented houses are cleaning services or janitorial 

services as well as businesses related to providing goods for boarding house tenants or 

workers who live on rent to face time constraints in washing and ironing clothes. It seems 

that the laundry business is growing rapidly in many places, including around where the 

author lives. The Waterfall method is a software development approach that follows a 

sequential flow of life. The software creation process generally involves several main steps, 

namely requirements analysis, system design, coding, testing and maintenance. The research 

results show that the laundry service information system application at Prima Laundry 

Kefamenanu has been successfully built using the waterfall method. 

Keywords: Prima Laundry, Information System, Android, Laundry Services, SDLC 
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