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ADVENIA FRIGIRIA BRIA. Analisis Matriks BCG dan Analisis Pemasaran 

Terhadap Usaha Ayam Geprek Pada Masa Pandemi Covid-19 Di Kota 

Kefamenanu (Studi Kasus Rumah MakanBoom Steak) Dibimbing Oleh Umbu 

Joka, S.P., M. Si dan Achmad S. Maulana, S.P., M. Si  

ABSTRAK 

Ayam geprek merupakan salah satu inovasi yang berasal dari ayam goreng 

tepung yang dicampur dengan cabai dan rempah lainnya dengan cara di geprek. Tujuan 

penelitian ini untuk mengetahui Volume nilai penjualan, pangsa pasar dalam penentuan 

strategi pemasaran usaha ayam geprek di rumah makan Boom Steak. Lokasi yang 

merupakan sampel penelitian adalah Rumah Makan Boom Steak, penelitian 

dilaksanakan pada bulan Februari. Metode yang digunakan yaitu analisis deskriptif 

kuantitatif menggunakan metode Boston Consulting Group (BCG) dan analisis SWOT. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa volume nilai penjualan terendah pada tahun 2020. 

Hal tersebut terjadi karena adanya dampak Covid-19 yang menyebabkan menurunya 

pendapatan. Penentuan pangsa pasar dalam merumuskan strategi menggunakan 

analisis BCG, pada tahun 2022 dan tahun 2021 posisi pasar berada pada kuadran 

Question Mark, dimana kuadran ini dikatakan sebagai pemimpin pasar dengan tingkat 

pangsa pasar lambat dan pertumbuhan pasar tinggi. Pada posisi ini perusahaan harus 

membuat strategi seperti penetrasi pasar, dan pengembangan produk. Pada tahun 2020 

posisi pasar berada pada kuadran Dog, dimana posisi ini memiliki pangsa pasar dan 

pertumbuhan psar yang rendah. strategi pengembangan alternatif untuk usaha ayam 

geprek Boom Steak terdapat empat strategi yang digunakan yakni: 1) Memanfaatkan 

cita rasa yang ada untuk mempertahankan perubahan selera konsumen Meningkatan 

produksi ayam geprek dengan memanfaatkan pengalaman usaha yang ada. 2) 

Memanfaatkan tingkat pelayanan yang baik sehingga dapat meningkatkan daya beli 

konsumen. 3) Meningkatkan kualitas produk dan menambah cita rasa dengan 

memanfaatkan pengalaman yang ada untuk menghindari persaingan harga dan mampu 

bersaing dengan pengusaha lain. 4) Memanfaatkan cita rasa yang ada untuk 

meningkatkan peluang pasar dan menambah minat pelanggan. 

Kata Kunci: Pemasaran, Strategi pengembangan, volume Nilai Penjualan    

  



vii 

 

ADVENTION OF PHRIGYRIA BRIA. BCG Matrix Analysis and Marketing Analysis 

of the Geprek Chicken Business During the Covid-19 Pandemic in Kefamenanu City 

(Case Study of Rumah MakanBoom Steak) Supervised by Umbu Joka, S.P., M. Si and 

Achmad S. Maulana, S.P., M. Si 

 

ABSTRACT 

Geprek chicken is an innovation that comes from fried chicken with flour mixed with 

chilies and other spices by smashing it. The aim of this research is to determine the 

sales volume and market share in determining the marketing strategy for the fried 

chicken business at the Boom Steak restaurant. The location that is the research sample 

is the Boom Steak Restaurant, the research was carried out in February. The method 

used is quantitative descriptive analysis using the Boston Consulting Group (BCG) 

method and SWOT analysis. The research results show that the sales volume was the 

lowest in 2020. This happened because of the impact of Covid-19 which caused a 

decrease in income. Determining market share in formulating strategies using BCG 

analysis, in 2022 and 2021 the market position will be in the Question Mark quadrant, 

where this quadrant is said to be the market leader with slow market share and high 

market growth. In this position the company must create strategies such as market 

penetration and product development. In 2020 the market position is in the Dog 

quadrant, where this position has low market share and market growth. Alternative 

development strategies for the Boom Steak fried chicken business, there are four 

strategies used, namely: 1) Utilizing existing flavors to maintain changes in consumer 

tastes. Increasing fried chicken production by utilizing existing business experience. 2) 

Utilizing a good level of service so as to increase consumer purchasing power. 3) 

Improve product quality and add taste by utilizing existing experience to avoid price 

competition and be able to compete with other entrepreneurs. 4) Utilize existing flavors 

to increase market opportunities and increase customer interest. 

 

Keywords: Marketing, Development strategy, Sales Value volume 
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